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Personnes

Processus

Projets

Le travail collaboratif 

en gestion de projet

Déjeuner-conférence du PMI
Chapitre Lévis-Québec
29 septembre 2009

Sondage
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Bureau Maison

Facebook?

Messenger?

Twitter?

MySpace?

Sharepoint?

Solutions mobiles? SMS?

Youtube?

Autres solutions ? Blogs?
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Le constat

Ć Obligées de travailler dans un contexte de plus en plus 
complexe, marqué par l'accélération et la multiplication des 
échanges, les organisations adoptent de nouvelles formes 
d'organisation du travail qui s'appuient sur la collaboration 
entre individus ou entre équipes connectés en réseau 
(équipes distribuées, maillage). 

Ć L'essor de cette nouvelle culture du travail ne va pas sans 
causer certains malaises au sein des organisations, 
notamment auprès de celles qui avaient l'habitude de 
contrôler finement l'information et les activités. 

Ć Les organisations doivent miser sur le développement de leur 
capacité à collaborer. 
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Le travail collaboratif (*)

Ć Nouveau mode de travail où se 
joignent de nombreuses personnes 
au moyen des technologies de 
l'information et de la communication 
en vue de maximiser la créativité et 
l'efficience d'un groupe associé à des 
ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩŜƴǾŜǊƎǳǊŜΣ ŀǾŜŎ ŎŜŎƛ ǉǳΩƛƭ 
ƴΩŜǎǘ Ǉƭǳǎ ŦƻƴŘŞ ǎǳǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ 
hiérarchisée traditionnelle.
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(*) Wikipédia
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Les outils dõaujourdõhui
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ÅAgenda - calendrier

ÅSystème de gestion de projets

ÅProcessus automatisé (workflow)

ÅGestion des connaissances

ÅOutils de simulation

ÅExtranet

ÅLogiciel de réseau social

ÅCRM

ÅMessagerie instantanée

ÅChat

ÅTéléphonie

ÅVidéoconférence

ÅPartage d'applications

ÅSystème électronique de réunions

ÅCourriel

ÅMessagerie vocale

ÅWikis

ÅGestion de contenu web

ÅGestion intégrée des documents

ÅReprésentationgraphique

ÅÉvaluation et sondage

ÅBlog

Les réseaux 

sociaux
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UV : unique visitor
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Les technologies devancent les 

changements des façons de faire
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Des impacts sur la 

gestion de projet?
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